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Sivil Havacılık Kabin Hizmetleri Program Müfredatı 

1.Yarıyıl T U K AKTS 

TUR 101 Türk Dili I 2 0 2 2 

ATA 101 Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi I 2 0 2 2 

SHK 101 Bilgi ve İletişim Teknolojisi I 1 2 2 3 

ING 101 İngilizce I 2 0 2 2 

SHK 115 Mesleki İngilizce I 6 0 6 6 

SHK 103 Sivil Havacılığa Giriş 3 0 3 3 

SHK 105 Havacılık Esasları ve Terminolojisi 3 0 3 3 

SHK 107 Genel İşletme 3 0 3 3 

 Seçmeli Dersler     

SHK 109 Sağlıklı Yaşam ve Kişisel Bakım 1 2 2 2 

SHK 111 Kişiler Arası İletişim  2 0 2 2 

SHK 113 Havayolu İşletmelerinde Organizasyon ve 

Sorumluluklar 
2 0 2 2 

 TOPLAM 27 4 29 30 

2.Yarıyıl T U K AKTS 

TUR 102 Türk Dili II  2 0 2 2 

ATA 102 Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi II 2 0 2 2 



ING 102 İngilizce II  2 0 2 2 

KRP 102 Kariyer Planlama 1 0 1 2 

SHK 102 Mesleki İngilizce II 6 0 6 6 

SHK 104 Havacılık Hukuku 3 0 3 3 

SHK 106 Havacılık Güvenliği 2 0 2 2 

SHK 108 Müşteri İlişkileri Yönetimi 2 0 2 2 

SHK 110 Staj 0 0 0 3 

 Seçmeli Dersler     

SHK 112 Etkili İletişim Becerileri ve Beden Dili 3 0 3 5 

SHK 114 Dünya Kültürleri ve Destinasyonları 2 0 2 2 

SHK 116 Temel Uçak Bilgisi 2 0 2 2 

 TOPLAM 27 0 27 33 

3.Yarıyıl T U K AKTS 

SHK 201 Mesleki İngilizce III 8 0 8 8 

SHK 203 Acil Durum Emniyet Kuralları I 2 2 3 3 

SHK 205 Normal Emniyet Kuralları 1 2 2 3 

SHK 207 Ekip Kaynak Yönetimi 3 0 3 3 

SHK 209 Tehlikeli Maddeler Eğitimi 2 0 2 3 

SHK 211 Yolcu ve Yer Hizmetleri 2 0 2 2 

 Seçmeli Dersler     

SHK 213 İspanyolca I 3 0 3 4 

SHK 215 İşaret Dili 1 2 2 3 

SHK 217 Temel Sağlık Bilgisi ve İlkyardım 1 2 2 3 

 TOPLAM 23 8 27 32 



4.Yarıyıl T U K AKTS 

SHK 202 Mesleki İngilizce IV 8 0 8 8 

SHK 204 Acil Durum Emniyet Kuralları II 2 2 3 3 

SHK 206 Diksiyon ve Anons 1 2 2 2 

SHK 208 Protokol ve Sosyal Davranış Kuralları  2 0 2 2 

SHK 210 İkram ve Servis Hizmetleri 1 2 2 2 

SHK 212 Operasyonel Uygulamalar 2 0 2 5 

 Seçmeli Dersler     

SHK 214 İspanyolca II 3 0 3 4 

SHK 216 Meteoroloji 2 0 2 2 

SHK 218 Mülakat ve Teknikleri 1 2 2 2 

 TOPLAM 22 8 26 30 

 
 


